
Leistungsübersicht  
INTER CyberGuard

Daten- und Identitätsmissbrauch

Schäden durch Pharming, Phishing, Skimming, unbefugte Verwendung  
von Kredit-, Bank-, Debitkarten oder elektronischen Bezahlsystemen oder 
Online-Kundenkonten (z. B. GooglePlay, Apple App Store, amazon)

15.000 €
2 Fälle pro Jahr

Erstattung der Gebühren für Austausch oder Wiederbeschaffung  
von Zahlungskarten (z. B. Kreditkarte) und Identitätsdokumenten  
(z. B. Ausweispapiere)

15.000 €
2 Fälle pro Jahr

Übernahme der Verzugskosten für die durch Cyberangriffe nicht 
ausgeführten Zahlungsanweisungen (z. B. Daueraufträge)

1.000 €
2 Fälle pro Jahr

Schutz bei Datendiebstahl
von privaten Online-Konten. Kostenübernahme beim Missbrauch persönlicher Daten.

Mitversichert sind

INTER CyberGuard
•	 Monatliche Prämie: 4,99 €
•	 Monatliches Kündigungsrecht
•	 Entschädigung je Versicherungsfall: Insgesamt begrenzt auf 15.000 €
•	 Versicherte Personen: Versicherungsnehmer und Familie in häuslicher Gemeinschaft
•	 �Leistungs-Upgrade-Garantie: Zukünftige Leistungsverbesserungen gelten  

automatisch ohne Änderung der Prämie



Leistungsübersicht INTER CyberGuard

Hardwareschäden und Datenbeschädigung bzw. -zerstörung durch Cyberangriffe

Kosten für die Reparatur- bzw. Wiederbeschaffung  
(gilt auch für Mobile Devices und Peripheriegeräte)

15.000 €
2 Fälle pro Jahr

Mehrkosten durch Technologiefortschritt 1.000 €
2 Fälle pro Jahr

Mietkosten für Ersatzcomputer, bei einer Reparatur- oder Wieder
beschaffungsdauer über 7 Tage mit freier Wahl der Computervermietung

250 €
2 Fälle pro Jahr

Wiederherstellung Computersystem, Internetzugang und der Daten 2.000 €
2 Fälle pro Jahr

Wiederbeschaffung von Software nach Cyberangriffen

Übernahme der Kosten für Datenträger und Kopierschutzstecker (Dongle) 1.000 €
2 Fälle pro Jahr

Hardware- und Software-Schutz
Kostenübernahme bei Software-Verlust und Hardware-Fehlern nach Cyberattacken.

Anwaltliche Erstberatung 
Freie Wahl des Anwalts oder Beratung über Hotline

Honorar nach RVG 1

4 Fälle pro Jahr

Psychologische Beratung 
Freie Wahl des Psychologen oder Beratung über Hotline

500 €
4 Fälle pro Jahr

Schutz bei Cybermobbing
Juristische und psychologische Expertenberatung sowie Löschung  
rufschädigender Inhalte. 

Mitversichert sind

1	Rechtsanwaltsvergütungsgesetz 

Betrug beim Kauf und Verkauf im Online-Handel

Bei Warenkauf Erstattung des Kaufpreises. Bei Warenverkauf Erstattung  
des Zeitwertes (begrenzt auf den Verkaufspreis). Gilt ab einem Warenwert  
von 50 Euro

15.000 €
2 Fälle pro Jahr

Schutz bei Hackerangriffen 
bei Schäden beim Onlinebanking und Onlineshopping.   
Finanzielle Absicherung bei Betrugsfällen – EU-weit.



Leistungsübersicht INTER CyberGuard

Smart-Home-Schutz

Reparatur- bzw. Wiederbeschaffungskosten nach Cyberangriffen  
auf Smart-Home-Geräte

15.000 €
2 Fälle pro Jahr

Energiemehrkosten durch Cyberangriffe  
(z. B. Heiz- oder Stromkosten )

15.000 €
2 Fälle pro Jahr

Schadenersatzansprüche aufgrund Missbrauch von Smart-Home-Geräten  
durch die Verbreitung von Schadsoftware bei Dritten 

2.500 €
4 Fälle pro Jahr

Telefonmissbrauch durch Cyberangriffe

Übernahme der entstandenen Telefonkosten 15.000 €
2 Fälle pro Jahr

Smart-Home-Schutz
Übernahme von Energie-Mehrkosten und Reparaturkosten nach Cyberattacken. 

Mitversichert sind
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Wichtiger Hinweis: 
Die Leistungen sind nur verkürzt und auszugsweise wiedergegeben. 
Rechtsverbindlich ist ausschließlich der Wortlaut der dieser Leistungs
übersicht zu Grunde liegenden Versicherungsbedingungen. Es gelten 
bei Abschluss die jeweils aktuellen Prämien und Allgemeinen Versiche-
rungsbedingungen, die wir Ihnen auf Wunsch gerne zusenden.

INTER Allgemeine Versicherung AG
Erzbergerstraße 9-15
68165 Mannheim
INTER CyberGuard Hotline 0800 256 8 256
www.cyberguard.de

Rechtswidrige Veröffentlichung persönlicher Daten im Internet

Anwaltliche Erstberatung 
Freie Wahl des Anwalts oder Beratung über Hotline

Honorar nach RVG 1

2 Fälle pro Jahr

Reputationswiederherstellung durch Löschen missbräuchlich  
verwendeter persönlicher Daten, freie Wahl des Dienstleisters oder 
Empfehlung durch Hotline

1.000 €
2 Fälle pro Jahr

Abmahnung von Urheberrechtsverstößen

Anwaltliche Erstberatung, freie Wahl des Anwalts oder Beratung  
über Hotline

Honorar nach RVG 1

4 Fälle pro Jahr

Haftungsrechtliche Inanspruchnahme durch Verbreitung von Schadsoftware

Schadenersatzansprüche aus Übermittlung und Bereitstellung 
elektronischer Daten (z. B. über Internet, E-Mail, Datenträger)

2.500 €
4 Fälle pro Jahr

Reputationsschutz
Schützt Ihren Ruf im Internet! Jemand hat private Daten von Ihnen im Internet  
veröffentlicht? Sie bekommen aus heiterem Himmel eine Abmahnung vom Anwalt?

1	Rechtsanwaltsvergütungsgesetz 


